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!我们很久都没有
拍 过 一 张 很 简 单 的 合
影"非常感谢残联的细
心"让我们感受到了生
活中的幸福# $残疾人
马迎春感慨地说#

近日"双井街道残
联 在 温 馨 家 园 组 织 开
展 了 !相 亲 相 爱 一 家
人$全家福免费拍摄活
动"吸引了

!"

户残疾人
家庭前来参与# 活动现
场"残疾人朋友纷纷展
现最佳姿态"随着相机
快 门 的 !咔 嚓 $声 记 录
下 家 庭 团 聚 的 幸 福 时
刻# !从来没有认真照
过相"都不知道怎么摆
姿势# $看见拿着专业
设备的摄影师"

!"

岁的
李秋害羞地笑道# 李秋
自幼双腿残疾"这是她
第 一 次 和 家 人 拍 全 家
福 "拍 摄 过 程 中 "一 直

难掩兴奋与紧张# 在摄
影 师 的 引 导 下 " !全 家
福$最终顺利完成拍摄#

全家福拍摄过程中"社
区 专 职 委 员 精 心 为 残
疾 人 和 家 属 提 出 拍 摄
建议及指导"为他们打
造最美丽的形象# 在场
的 残 疾 人 朋 友 及 家 属
表示"志愿者在活动中
体 贴 入 微 的 服 务 让 一
家 人 感 受 到 了 暖 心 的
幸福#

!我们希望这个活
动 能 促 进 残 疾 人 的 家
庭幸福和谐"在这个过
程 中 也 拉 近 了 工 作 者
与残疾人之间的距离"

为 助 残 工 作 营 造 良 好
氛围# $工作人员说"当
摄 影 师 留 下 残 疾 人 家
庭最美画面的瞬间"他
们也为之动容#
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上周" 居住在双花
园西里

#

%
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号楼的居民
惊喜的发现" 家门口的
路变了个样" 井盖附近
坑坑洼洼的路不见了"

打听一番得知" 原来是
社区在巡查中发现道路
不平整问题" 帮居民修
了路#

此次翻新的路面位
于双花园社区西里

#

号
楼和

$

号楼之间" 属于
双 花 园 社 区 光 华 西 小
区"是一个老旧小区#前
不久社工在入户走访两
栋楼期间" 发现两楼之

间的地面坑洼不平"下
雨时还会存在积水的情
况" 社工察觉到可能存
在的安全隐患" 便向附
近的居民打听询问是否
受到影响#

社工从居民处了解
到" 西里

#

%

$

号楼和附
近居住着一些不便出行
的老年人" 对于他们来
说本来走路就不是很方
便"如果地面坑坑洼洼"

稍不注意就会摔跤"此
前已经有人在坑洼处摔
倒过"社工意识到风险"

决定在出现问题前解决

路面坑洼#

社区工作人员多次
与物业沟通" 希望能够
修复路面" 以保居民出
行安全" 但物业公司没
有动作" 道路问题一再
拖延"!物业没有动静"

但问题不能搁置#$本着
这样的想法" 社区开始
想办法" 通过与街道协
商" 社区决定利用党组
织服务群众经费联系施
工单位自己进行修缮#

经过前期的沟通和
协调" 道路修缮工作于
%

月
&

日正 式 开 工 "社

工每日前往西里
'

%

$

号
楼查看情况# 工程一开
工" 附近的居民就发现
了动静" 经过不到两周
的施工" 路面翻新铺装
在社区和居民的关注下
完工了" 居民们看着翻
新后平整的路面十分开
心# !社区未诉先办"把
社区中与居民相关的事
儿都当做大事儿" 主动
作为"我们都很感谢"如
今路平整了" 安全系数
提高了不少#$住在

$

号
楼的居民李女士说道#
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月
'(

日"!党建引
领&同心为老$双井街道
养老服务联合体试点项
目发布会举办# 双井区
域养老联合体试点项目
将通过建立统一的服务
理念和服务标准% 沟通
机制%协同机制"对双井
街道各类养老服务资源
进行整合#

据了解" 项目由双
井街道办事处牵头 %督
导%监管"引导区域内优
质 商 户 共 同 构 建 体 系
化%合力化%区域化的养
老服务模式" 提升区域
为老服务能力# 由乐成
老年事业投资有限公司
组织服务理念先进 %服
务口碑% 信誉较好的商
户共同建立双井养老服
务联合体" 并与各联合
体成员单位一起为双井
街道老年人提供优质 %

方便%暖心的便民服务#

在 项 目 正 式 开 展
前" 项目工作人员先开
展了一段时间的试点工
作# 他们提出"在老年人
居家生活中" 很多老年

人无法得到科学% 安全
的居家照护# 为了解决
这一痛点" 在新冠肺炎
疫情防控期间" 通过社
区干部动员社区老年人
和居家照护人员参与老
年人居家照护技能网络
培训# 比如"如何在家里
为老年人洗头" 老年人
跌倒后如何处置% 如何
精确地拨打

'$"

表述跌
倒的情况" 并结合新冠

肺炎防疫讲授 !老年人
新冠肺炎疫情居家防控
知识$# 培训不仅使老年
人自身掌握趋避风险的
知识" 同时也强化了老
年人新冠肺炎预防的相
关知识" 并且通过培训
使家庭成员更加了解科
学照护知识" 拉近与老
年人的情感#

双井街道办事处副
主任魏晓亮表示" 接下

来要持续提升联合体服
务质量"打造!互联网

)

养老$服务新模式"汇聚
线上线下资源" 精准对
接需求与供给" 为老年
人提供!点菜式$就近便
捷养老服务" 街道和社
区联合各方力量在生活
和精神上给予老人们关
心和照顾" 让老人们老
有所养%老有所依%老有
所乐#

民有所 呼

!!!我有所 应
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!有一位姓谢的奶
奶都八十多岁了"月月
到稻香村买东西"每次
都 独 自 一 人 蹒 跚 着 过
来"买完后售货员都会
给她包好# $养老服务
联 合 体 的 工 作 人 员 在
介 绍 试 点 工 作 时 谈 到
成 员 商 户 之 一 稻 香 村
遇到的一位老年顾客#

!谢奶奶的子女都在外
地"很喜欢稻香村的糕
点"因此她总来买些给
他们寄过去# 可自己年
纪大了"不会使用智能
手机"老花眼又数不清
钱款"总是很为难# $

工作人员表示 "谢
奶奶的处境并非个例#

很 多 老 年 人 不 愿 意 麻
烦别人"因此要满足他
们 的 需 求 需 要 对 老 年
人 的 心 理 有 一 定 程 度
的了解# 因此"为了让
联 合 体 成 员 单 位 能 够
更 好 的 为 老 年 人 提 供
优质服务"在服务前也
组 织 联 合 体 成 员 单 位
进 行 养 老 护 理 知 识 的
培训"包括如何与老年

人沟通"如果遇到突发
应急情况要如何处理"

降低风险发生的几率#

养 老 服 务 联 合 体 成 员
单 位 为 了 向 社 区 老 年
人提供更优质的服务"

不仅有上门服务"还提
供 特 色 产 品 让 双 井 社
区 老 年 人 享 受 到 更 全
面的服务"所有服务人
员上岗前均经过培训"

保证老年服务更暖心#

目 前 "

%

家 养 老 服
务联合体成员单位"累
计 为 双 井 街 道 老 年 人
提供服务

#*+&

人次"其
中普惠性服务

'"""

人
次%特殊困难家庭服务
'""

人次% 居家照护培
训

&+&

人次# 双井街道
养 老 服 务 联 合 体 的 建
立"是实现和保障双井
街 道 老 人 居 家 养 老 服
务质量的加速器"并且
能够及时%全面地为老
人提供精准保障"让每
一 位 有 需 要 的 老 人 都
能 切 实 感 受 到 温 暖 和
关爱#
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