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姓名!高崇英
党龄!
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年
年龄!

'(

岁
社区!东柏街

人

物

名
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高崇英是一位有着
!!

年
党龄的党员! 她说道"#我从高
中的时候就开始写入党申请书
了! 革命传统教育影响了我们
那代的青年人$ %后来参加工作
后! 还未入党的高崇英时刻以
党员标准要求自己! 高质量完
成工作!以公司为家!常常因为
工作太投入而忘记时间! 组织
认 为 她 是 个 十 分 追 求 进 步 的
人!决定发展她为党员!在

"#$$

年!高崇英正式入党$

#退休后!积极参与社区志
愿者服务! 我找到了发挥余热
的舞台$ %高崇英

%!

岁开始参
与社区志愿者工作! 后来成为
双井东院

&

号楼党支部书记!

邻里街坊有什么问题! 总喜欢
找热心的她帮忙$

除此之外! 她还有另一重
身份&&&

&

号楼的楼长! 楼里
的大事小情她都十分关注$ 电
梯故障'楼道灯不亮'群租房扰
民等问题!为了方便居民生活!

她发现后都主动尽快去解决!

她说"#解决的慢! 居民正常生

活不就受到影响了嘛! 我是楼
长!这些都是我应该做的$ %

高崇英印象最深的! 是一
次解决楼里多户居民供暖的问
题!#解决这件事! 我遇到的困
难最多!所以印象深刻$ %高崇
英笑着说道!#当时需要协调好
几个部门协作! 可费了不少精
力!各部门来回跑$ 而且每次故
障排查!我都要跟着去入户$ %

楼里的供暖问题影响的不止一
户居民! 每年供暖总要有人受
到影响!经过协调解决!大家都
十分满意! 高崇英说"#多跑点
路没关系!为群众解决困难!是
一个党员应该做的$ %

有一次! 高崇英在与邻居
的日常聊天中得知! 他洗澡时
需要浴凳!由于他腿脚不便!不
能出门! 高崇英就主动帮他购
买! 并送到家中$ 困难得到解
决! 居民十分感谢高崇英!她
说"#社区工作不好做! 但是想
要做好!必须要贴近群众!听群
众声音!了解他们的所需所求!

这样才能做到更好( %
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社区实行垃圾分类后 !高
崇英自己认真做功课! 清清楚
楚记好每种垃圾所属种类!在
碰到分不清的居民时! 她还主
动帮其分类! 并向居民讲解垃
圾分类知识! 她说"#刚开始的
时候我也分不清! 就拿着宣传
页多看'多记!只有我分得清!

才能更好的带动大家都积极参

与垃圾分类中来! 共同爱护社
区的生活环境$ %

#当初入党的时候!我记忆
最深刻的一句话就是!)全心全
意为人民服务*$ 我也一直是这
么做的! 在做楼宇书记的二十
多年里! 我在不断的学习和实
践中领悟更深! 希望能做的更
好$ %高崇英说道$
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姓名!叶玉萍
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#我父亲是老党员!他对我
的教育对我影响很大$ %叶玉萍
在回忆当时入党的时候这样说
道!#后来我参加了工作! 当时
是 在 单 位 的 房 产 科 做 后 勤 工
作!工作中比较积极!我们支部
的书记就想让我入党$ 我是在
'(()

年成为正式党员的$ %

叶玉萍的父亲今年
#'

岁!

是一位有着
*%

年党龄的老党
员!他年轻时是一名炮兵!曾参

加过抗美援朝战争$ #父亲每当
看到有关抗美援朝战争的电视
剧或者电影!都会热泪盈眶!他
怀念那时牺牲的战友们$ %叶玉
萍介绍道!#父亲说我是有红色
基因的!要传承下去!并且要永
远对党忠诚$ %疫情期间!年迈
的叶父摔伤了!行动不便!不能
到社区捐款! 他就嘱咐叶玉萍
到社区代他捐款! 尽己所能助
力疫情防控工作$
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叶玉萍曾从事物业管理工
作!对社区的一切都十分清楚!

跟邻里街坊也都熟悉!在#绿丝
藤% 志愿服务队刚成立时她就
加入了! 大家遇到问题都喜欢
找她帮忙$ #社区老年人较多!

大家都亲切的称呼我)小叶*$ %

叶玉萍说道!#大家找我帮忙是
信任我!既然找到我!我就要帮
别人办好这件事$ %

前不久! 楼里有户居民家
里正在装修!家里的电用完了!

工人无法继续施工! 但他由于
工作原因暂时回不来! 就给叶
玉萍打了电话! 问是否能帮忙
缴电费!好让工人先开工$ 接到
电话的叶玉萍赶忙着手帮忙办
理!由于居民之前没住这里!不
知道缴费编号! 叶玉萍只能先
帮忙查询!再缴费$ 很快!电费
缴上了! 工人又可以继续施工
装修了!居民十分感谢叶玉萍$

叶玉萍得知!社区有位上了
年纪的居民需要经常吃药!他的

医保定点医院比较远!每次出门
买药很不方便!叶玉萍就主动告
知他可以更换到小区附近的社
区医院! 这样拿药会方便很多!

并带居民到可更换的服务大厅!

帮居民成功修改了定点医院$

#这事儿是在我们聊天时偶然间
听到的!但是居民的烦心事我们
就要主动帮忙解决呀$ %叶玉萍
说道!#其实帮助别人!看到他们
困难解决后开心的样子!我自己
的心情也特别好!不都说)赠人
玫瑰!手有余香*吗!我帮助他们
后!自己也得到了快乐$ %

#我父亲曾教育我!要多为
老百姓做好事! 老百姓会想着
你的$ 还真是!疫情期间!咱们
居民的举动让我特别感动!值
岗期间去卫生间的工夫! 回来
就看见桌子上多几个苹果!多
几瓶矿泉水这些$ % 叶玉萍说
道 !#我 明 白 这 都 是 他 们 的 心
意!也是对我的认可!我觉得做
这一切都很值得( %
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